
 
 

รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบานกลึง  
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รายงานการทบทวนและวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐองคการบริหารสวนตําบลบานกลึง ปงบประมาณ พ.ศ.2564 

1. หลักการและเหตุผล : 
    สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก                  
ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและ                
ความโปร งใสในการดํ าเนิ นงานของหน วยงานภาครั ฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ              
ท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
    โดยมีหลักการพ้ืนฐานสําคัญ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชน 
ไดรับทราบ และสามารถตรวจสอบการดําเนินงานได และ“เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ  
ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือผูท่ีมาติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวม
ประเมิน หรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงประเด็นการประเมินประกอบดวย  
10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
                       สวนท่ี 1 เก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
   ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
   ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
   ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ  
   ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
   ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
                     สวนท่ี 2 เก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
   ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
   ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
                     สวนท่ี 3 เก็บขอมูลจากการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
   ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล   
   ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐจังหวัดสงขลา  
    ปงบประมาณ พ.ศ.2563 
    ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐของงองคการ
บริหารสวนตําบลบานกลึง ปงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 56.18 คะแนน ผลการ
ประเมินอยูในระดับ D โดยมีผลคะแนนการประเมินตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

 สวนท่ี 1 ผลการประเมินจากการเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.57 
2 การใชงบประมาณ 77.28 
3 การใชอํานาจ 79.69 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 76.20 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 69.53 
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ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
 สวนท่ี 2 ผลการประเมินจากการเก็บขอมูลจากผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน

ภาครัฐ (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 

6 คุณภาพการดําเนินงาน 83.02 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.61 
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 86.02 
  สวนท่ี 3 ผลการประเมินจากการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 

9 การเปดเผยขอมูล   21.89 
10 การปองกันการทุจริต 12.50 

 
3. การทบทวนและวิเคราะหขอมูลในประเดน็ขอเสนอแนะของผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2563  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐจัองคการบริหารสวน
ตําบลบานกลึง ปงบประมาณ พ.ศ.2564 เม่ือพิจาณาผลการประเมินตามตัวชี้วัดพบวามีเพียงตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี
ท่ีผานเกณฑเปาหมาย( 85 คะแนนข้ึนไป) สวนตัวชี้วัดอ่ืนไมผานเกณฑตามเปาหมาย โดยตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลได
คะแนนไมถึงรอยละ 50 สวนตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตได 12.50 เนื่องจากผูประเมินไมสามารถเขาไป
ตรวจสอบขอมูลผลการดําเนินงานของอบต.ท่ีนําไปเผยแพรไวบนเว็บไซตหลักของจังหวัดได โดยในชวงทําการตรวจ
ประเมินระบบเว็บไซตหลักของจังหวัดอาจมีความขัดของ ซ่ึงผูตรวจประเมินก็ไมไดแจงใหจังหวัดไดทราบวาไมสามารถ
เขาตรวจประเมินไดแตอยางใด สงผลใหคะแนนการประเมินตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลไดคะแนนนอยและตัวชี้วัดดาน
การปองกันการทุจริตไมไดคะแนน ทําใหคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานภาพรวมของ
องคการบริหารสวนตําบลบานกลึง ไดแคเพียง 56.18 คะแนน ผลการประเมินระดับ D โดยมีผลการวิเคราะหขอมูล
ต า ม ป ร ะ เ ด็ น ข อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง 
ผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 แตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดออนท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้ 
 3.1 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี คาคะแนนท่ีไดรอยละ 87.57 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา ประกอบดวย  
การจัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบ
การประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไป
ตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ 
ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  
           3.2 ตัวชี้วัดการใชอํานาจ คาคะแนนท่ีไดรอยละ 79.69 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา การใชอํานาจของ
ผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล การจัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตองเปนไปอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   
           3.3 ตัวชี้ วัด คุณภาพการดํ าเนินงาน คาคะแนนท่ีไดรอยละ 83.02 ประเด็น ท่ีจะตองพัฒนา  
การประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการ
ฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ  
          3.4 ตัวชี้วัดการแก ไขปญหาการทุจริต คาคะแนนท่ีไดรอยละ 69.53 ประเด็น ท่ีจะตองพัฒนา  
การมุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการ
ประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ
การติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก   
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           3.5 ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ คาคะแนนท่ีไดรอยละ 77.28 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา จัดใหมีการ
เปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจาย
งบประมาณอยางสมํ่าเสมอ 
           3.6 ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ คาคะแนนท่ีไดรอยละ 76.20 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา  
การจัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการ 
ยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 
           3.7 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน คาคะแนนท่ีไดรอยละ 86.02 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา การสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให
คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก  
           3.8 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร คาคะแนนท่ีไดรอยละ 89.61 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา จัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง   
          3.9 ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล คาคะแนนท่ีไดรอยละ 21.69 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา การเผยแพรขอมูล
พ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือ
จัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับ
ผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตําแหนงท่ี
สามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานโดยตรง   
          3.10 ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต คาคะแนนท่ีไดรอยละ 12.50 ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา ศึกษาและ
วิเคราะหผลการประเมินของปท่ีผานมา เพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการ และจัดประชุมเตรียม
ความพรอมเขารับการประเมิน ITA จากนั้นจัดทําแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกํากับ
ติดตามการนําไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ท่ีสําคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพและตอเนื่อง 

4. ขอเสนอแนะ/แนวทางในการขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

1.การปฏิบัติหนาท่ี 1.1 การจัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับ
ข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการ
ใหบริการอยางชัดเจน  
1.2 สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ใหบริการของผูมาติดตอขอรับบริการ  
ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไป
ตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล  
1.3 กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาใหคุณใหโทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

- จัดประชุมติดตามการ
ดําเนินงานพรอมกับ
สรางความรูความเขาใจ
เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ 
- รายงานผลการ
ดําเนินการใหจังหวัด
ทราบตามระยะเวลาท่ี
กําหนด 
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ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ การกํากับ
ติดตาม 

2.การใชอํานาจ 2.1 การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงาน
บุคคล การจัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job 
description) และเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตองเปนไปอยางชัดเจนและเปดเผย  
2.3 การเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

- จัดประชุม
ติดตามการ
ดําเนินงาน
พรอมกับสราง
ความรูความ
เขาใจเรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปรงใสใน
การดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ 
- รายงานผล
การดําเนินการ
ใหจังหวัดทราบ
ตามระยะเวลาท่ี
กําหนด 
 

3.คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

3.1 การประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการ
ใหบริการงานดานตางๆ อยางท่ัวถึง  
3.2 การสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะ
และความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

4.การแกไขปญหา 
การทุจริต 

4.1 การมุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือ
ประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอม
ใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ  
4.2 การจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ
เปดเผย  
4.3 การเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก   

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

5.การใชงบประมาณ 5.1 จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ 
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณ
อยางสมํ่าเสมอ 
5.2 จัดใหมีการเปดเผยขอมูลแผนการจัดซ้ือ 
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบ
จากทุกภาคสวน  

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

6.การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

6.1 การจัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  
6.2 การสรางระบบการกํากับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพยสินของราชการ และการ
ลงโทษอยางเครงครัด 

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 
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ตัวช้ีวัด แนวทางการปรับปรุง/การพัฒนาการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ การกํากับ
ติดตาม 

7.การปรับปรุง 
การทํางาน 

7.1 การสรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวาง
ผูบริหารและบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏบิัติงานอยางเปนระบบ  
7.2 การสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการไดโดยสะดวก 

องคการบรหิาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

- จัดประชุม
ติดตามการ
ดําเนินงาน
พรอมกับสราง
ความรูความ
เขาใจเรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปรงใสใน
การดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ 
- รายงานผล
การดําเนินการ
ใหจังหวัดทราบ
ตามระยะเวลาท่ี
กําหนด 
 

8.ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

8.1 การจัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล 
และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกัน
อยางชัดเจนและตอเนื่อง   

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

9.การเปดเผยขอมูล 9.1 การเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานท่ัวไป 
งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการ
บริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังขาวประชาสัมพันธ 
และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป  
9.2 การใหบริการผานระบบ e-service โดยตอง
เผยแพรในหัวขอหรือตําแหนงท่ีสามารถเขาถึงและ
สืบคนขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการ
เขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน
โดยตรง  

องคการบริหาร
สวนตําบลบาน
กลึง 

10.การปองกัน 
การทุจริต 

10.1 ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปท่ีผาน
มาเพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา พรอม
กับจัดทําแผนการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
องคการบริหารสวนตําบลบานกลึง ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ.2565  และจัดประชุมขับเคลื่อน
การดําเนินงานตามแผนฯเพ่ือเตรียมความพรอมกอนท่ี
จะเขารับการประเมิน ITA  
10.2 จัดทําแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายใน
และใหมีการกํากับติดตามการนําไปปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม ท่ีสําคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรู
ความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของ
หนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการ
ติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ 

องคการบรหิาร
สวนตําบลบาน
กลึง 
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5. บทสรุป : 
   องคการบริหารสวนตําบลบานกลึง เสนอรายงานการทบทวนและวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานในหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2564 แก
คณะอนุกรรมการดําเนินงานตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตและคณะทํางาน
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ของจังหวัดซ่ึงประกอบดวยสวนราชการประจําจังหวัด จํานวน ๓๔ สวน
ราชการ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน และยกระดับคาคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน เพ่ือนําไปสูธรรมาภิบาลภายในหนวยงานและเกิดประโยชนกับประชาชนในพ้ืนท่ี 
 

---------------------------------------------------------- 


